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Medienmitteilung 
 

Neues Portal www.betreibungsschalter-plus.ch gestar tet 

 

Wissen und Dokumente zum Thema Betreiben finden sic h auf dem im Mai aufgeschalteten Portal 
Betreibungsschalter-Plus. Private und Firmen können  bei Betreibungsschalter-Plus 
Betreibungsdokumente erstellen, Wirtschaftsangaben wie Bonitätsprüfungen, Handels- oder 
Betreibungsregisterauszüge beziehen, Betreibungsämt er suchen, sowie sich zu Fragen rund um 
das Thema Betreibung - Ablauf und Prozesse - inform ieren. 

 

Zug, 14. November 2012 - Ein neues Portal bringt Dokumente und Prozesse ins Netz, die für eine 
Betreibung notwendig sind. Seit seinem Start im Frühling dieses Jahres wird Betreibungsschalter-Plus 
bereits von über 7'000 Privatpersonen und Firmen genutzt.   

 

Das Online-Portal richtet sich an KMU und Privatpersonen, die selbständig einen Betreibungsvorgang 
tätigen wollen, jedoch nicht über das Vorgehen sowie die entsprechenden Dokumente Bescheid wissen. 
Ein kostenloser Ratgeber sowie ein E-Learning-Programm zum Mahn- und Betreibungswesen helfen in 
diesem Fall weiter.  

 

Betreibungsbegehren auf Knopfdruck 

Über die Plattform können rechtlich korrekte Dokumente wie letzte Mahnung mit Betreibungsandrohung, 
Betreibungs-, Fortsetzungsbegehren oder Ratenzahlungsvereinbarungen mit wenigen Mausklicks erstellt 
werden. Automatisierte Funktionen unterstützen den Vorgang und vereinfachen die Administration. Das 
bei einer Betreibung zuständige Amt wird automatisch ermittelt. Rechtzeitig vor Ablauf von gesetzlichen 
Fristen werden Anwenderinnen und Anwender per E-Mail benachrichtigt.   

 

„Besser ist es, wenn es gar nicht erst zur Betreibung kommt. Deshalb bietet das Portal auch viele Tipps 
zur Prävention an und hilft bei der Risikoeinschätzung von neuen Kundinnen oder Kunden,” erklärt 
Giovanni Borrelli, Initiant von Betreibungsschalter-Plus und Geschäftsführer der Collecta AG. Weiter führt 
Borrelli aus: „Mehr Service für die Kundschaft heisst unsere Devise. So liefern wir zum Beispiel die 
Betreibungsauszüge elektronisch und nicht wie bisher üblich auf dem Postweg. Zusätzlich ist das Original 
des Auszuges über einen Zugangscode auf unserer Website einsehbar. Bewirbt sich nun beispielsweise 
ein Mieter für eine Wohnung, kann der Vermieter mit dem Code auf dem Betreibungsauszug das Original 
einsehen. Ein physisches Original oder der Anruf beim Betreibungsamt sind nicht mehr nötig."  

 

Für komplexe Betreibungsangelegenheiten steht auch eine fallspezifische Beratung zur Verfügung oder 
ein Fall kann elektronisch an Collecta AG übergeben werden. Alle sensiblen Daten werden verschlüsselt 
und signiert archiviert.  
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Konditionen 

Die Produkte können einzeln oder im Abonnement bezogen werden. Basisprodukte wie Firmen-
Adresssuche, Handelsregisterauszug oder Betreibungsbegehren sind kostenlos. Die Vollversion mit 50 
Inkasso-Dokumenten pro Jahr ist für CHF 22.- pro Monat (exkl. MWSt) erhältlich.   

 

Über Betreibungsschalter-Plus.ch 

Der 2012 gegründete Betreibungsschalter-Plus ist eine Dienstleistungsplattform der Collecta AG, Zug, in 
Zusammenarbeit mit Coop Rechtsschutz AG, Aarau. Das Portal ermöglicht es Privatpersonen und 
Firmen im Mahn- und Inkassoprozess schnell und professionell zu handeln. Darüber hinaus vermittelt 
Betreibungsschalter-Plus Rat zu Betreibungsthemen und präventive Massnahmen im Umgang mit 
Debitorenrisiken. Dazu gehört das Produkt Liefer-Check, welche die Bonitätsprüfung mit einer 
Inkassorechtsschutz Versicherung kombiniert.  

 

Die Collecta AG wurde 2002 gegründet und erbringt Inkassodienstleistungen für Einzelfirmen und 
börsenkotierte Unternehmen. Die Zuger Firma beschäftigt 10 Mitarbeitende.  
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